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“La eficacia es la
razon de ser
de una empresa ”

C. FERRER [ E. CASERO
Madrid. El proximo 18 de
octubre tendra lugar en
Madrid la celebracion de
la novena edicién de los
Premios a la Eficacia en
la Comunicacion Comer-
cial que convoca la AEA
(Asociacién Espafiola de
Anunciantes). Entre las
novedades para este ano
se encuentran la incorpo-
racion de dos nuevas ca-
tegorias —Premio Espe-
cial a la adaptacion para
Espafna de una campana
internacional y Premio
Especial a la Responsabi-
lidad Social— y la valora-
cion y premio de la efica-
cia independientemente
del sector al que pertenez-
ca el producto.

;Qué aportan los Pre-
mios EFI al sector publi-
citario?

Los premios a la eficacia
aportan el reconocimien-
to a la consecucion de los
objetivos y la rentabili-
dad de las acciones, con
un analisis profundo des-
de el punto de vista em-
presarial.

Los EFI nos permiten
contar con casos histori-
cos que explican como
funcioné y qué consiguio
la accién de comunica-
¢ion comercial, todo ello
compendiado en un libro
por edicion que es de gran
utilidad para la profesion
publicitaria y que facilita-
ra a los estudiantes una
ventana abierta al conoci-
miento del complejo ne-
gocio en el que van a tra-
bajar. Es un observatorio
realmente interesante.

Qué es la eficacia publi-
citaria para un anuncian-
te?

Es la esencia de nuestro
trabajo, el resultado final
v lo que da sentido a nues-
tras acciones de comuni-
cacion comercial. Y pues-
to que la eficacia se puede
alcanzar de diversos mo-
dos, los EFI evaluan los
diferentes criterios —el
retorno, la dificultad, la
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innovacion, la demostra-
cién, la medicion, los me-
dios empleados y la pre-
sentacion—-.

(Por qué se debe premiar
la eficacia?

Porque es la razén de ser
de la empresa en general
y uno de los fines ultimos
de cada actividad publici-
taria: conseguir los resul-
tados que nos habiamos
propuesto para hacer cre-
cer las marcas.

Entre otras novedades,
este afio se incluye el Pre-
mio a la Trayectoria Pu-
blicitaria de una Marca.
(A qué responde esta de-
cision?

Todos sabemos lo dificil
que es crear una marcay,
sobre todo, que tenga una
consistencia a lo largo del
tiempo. Lo que queremos
demostrar con este pre-
mio es como la comunica-
cion comercial ha ido
aportando valor a la cons-
truccion de dicha marca.

Enel casode McDonald’s,
;como miden la eficacia
de su comunicacion pu-
blicitaria?

En McDonald’s tenemos
unos objetivos marcados
para cada accion de co-
municacion gue llevamos
a cabo. La eficacia es la
consecucién o mejora de
dichos objetivos, ya sean
cuantitativos o cualita-
tivos de imagen de mar-
ca.
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